
ВІДОМОСТІ 
про звернення громадян, розглянуті у Відділі з питань звернень громадян Апарату Верховної Ради України 

з 01.02.2020 по 29.02.2020 

№
п/п

Найменування
автономної республіки,

областей і міст

у тому числі: у тому числі: у тому числі: у тому числі: Колективне

  1 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 2 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 3 3.1 3.2 3.3 4 4.1 4.2 5 5.1 5.2 5.2.1 5.3
1. Автономна Республiка Kрим 5 2 3 0 0 0 0 0 0 0 5 2 1 0 2 0 5 0 5 0 5 5 0 5 5 0 0 0
2. Вінницька 188 140 17 0 4 0 3 19 5 0 188 86 27 28 14 33 188 14 167 7 188 134 54 188 118 69 1772 1
3. Волинська 30 24 2 0 1 0 0 2 1 0 30 18 10 0 0 2 30 2 25 3 30 15 15 30 22 8 325 0
4. Дніпропетровська 652 201 16 1 55 0 0 356 22 1 652 188 78 323 2 61 652 23 599 30 652 236 416 652 581 67 3462 4
5. Донецька 600 92 10 0 4 0 0 467 25 2 600 483 92 10 7 8 600 30 105 465 600 535 65 600 552 45 3059 3
6. Житомирська 169 118 10 0 13 0 0 25 3 0 169 69 28 15 4 53 169 53 110 6 169 83 86 169 111 56 2704 2
7. Закарпатська 109 83 5 0 0 0 0 17 4 0 109 18 45 5 38 3 109 5 69 35 109 63 46 109 93 16 1147 0
8. Запорізька 201 167 1 0 1 0 0 28 2 2 201 41 134 16 1 9 201 11 180 10 201 142 59 201 185 16 859 0
9. Iвано-Франкiвська 107 92 0 0 0 0 2 11 1 1 107 54 40 11 0 2 107 15 87 5 107 83 24 107 97 10 9240 0

10. Київська 454 129 61 2 0 0 2 228 20 12 454 103 137 196 9 9 454 154 211 89 454 181 273 454 420 34 1913 0
11. Кіровоградська 55 35 1 0 1 0 3 14 0 1 55 20 29 0 0 6 55 7 38 10 55 31 24 55 39 16 1798 0
12. Луганська 56 17 12 0 2 0 0 19 6 0 56 23 29 2 0 2 56 8 40 8 56 34 22 56 44 12 840 0
13. Львівська 543 225 10 0 11 0 0 288 7 2 543 142 69 262 35 35 543 184 222 137 543 367 176 543 481 57 1630 5
14. Миколаївська 92 79 3 0 0 0 0 8 1 1 92 33 47 12 0 0 92 7 82 3 92 52 40 92 90 2 8 0
15. Одеська 828 182 6 0 50 0 0 575 13 2 828 121 130 491 7 79 828 20 260 548 828 675 153 828 705 123 3284 0
16. Полтавська 241 184 6 0 3 0 0 21 8 19 241 68 85 14 73 1 241 29 191 21 241 106 135 241 222 16 1074 3
17. Рівненська 127 100 1 0 2 0 0 20 1 3 127 68 24 16 9 10 127 9 92 26 127 84 43 127 101 26 588 0
18. Сумська 175 111 6 0 2 0 0 53 3 0 175 40 60 37 2 36 175 38 128 9 175 104 71 175 162 11 356 2
19. Тернопільська 40 33 1 0 0 0 0 2 3 1 40 20 20 0 0 0 40 2 34 4 40 31 9 40 36 3 178 1
20. Харківська 846 290 33 0 4 0 0 498 19 2 846 555 206 43 42 0 846 40 327 479 846 624 222 846 824 19 4579 3
21. Херсонська 83 57 4 0 0 0 0 12 9 1 83 39 14 20 4 6 83 23 55 5 83 50 33 83 42 38 2035 3
22. Хмельницька 128 72 12 0 2 0 31 9 1 1 128 45 35 6 40 2 128 15 99 14 128 104 24 128 104 18 520 6
23. Черкаська 151 133 6 0 0 0 0 6 4 2 151 48 32 69 0 2 151 4 80 67 151 78 73 151 136 15 400 0
24. Чернівецька 155 144 0 0 0 0 0 6 4 1 155 68 7 2 2 76 155 20 135 0 155 95 60 155 76 78 2847 1
25. Чернігівська 76 38 17 0 0 0 0 6 10 5 76 32 28 4 10 2 76 9 62 5 76 45 31 76 66 10 1014 0
26. м. Київ 2500 368 448 6 2 0 2 1571 98 5 2500 377 420 1537 165 1 2500 916 1065 519 2500 2092 408 2500 2403 90 1060 7
27. м. Севастополь 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
28. Інші країни 51 4 0 0 0 0 0 47 0 0 51 7 0 44 0 0 51 0 51 0 51 50 1 51 51 0 0 0
29. Не вказано 19 0 0 0 0 0 0 18 1 0 19 19 0 0 0 0 19 4 13 2 19 14 5 19 13 0 0 6

Р А З О М 8681 3120 691 9 157 0 43 4326 271 64 8681 2787 1827 3163 466 438 8681 1642 4532 2507 8681 6113 2568 8681 7779 855 46692 47
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№
п/п

Найменування
автономної республіки,

областей і міст

у тому числі: у тому числі:

  6 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 7 7.1 7.2 7.3 7.4 7.5 7.6 7.61 7.7 7.8 7.9 7.10 7.11 7.12 7.13 7.14 7.15 7.16 7.17 7.18 7.19 7.20 7.21 7.22 7.23
1. Автономна Республiка Kрим 5 0 5 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 3
2. Вінницька 188 5 162 7 14 0 203 0 12 3 15 2 8 0 5 16 1 0 0 0 0 3 3 0 0 0 0 133 2 0 0
3. Волинська 30 0 26 2 2 0 40 3 1 0 0 0 5 0 4 4 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 18 0 0 1
4. Дніпропетровська 652 0 261 34 357 0 658 0 5 0 0 11 3 7 3 10 12 0 0 0 2 2 7 0 0 0 0 596 0 0 0
5. Донецька 600 0 102 31 467 0 625 3 5 6 6 2 24 0 8 13 9 0 4 0 4 0 0 0 0 0 0 532 2 0 7
6. Житомирська 169 0 134 10 25 0 196 0 2 0 9 0 5 0 10 15 3 3 0 3 3 11 2 0 0 0 2 124 2 0 2
7. Закарпатська 109 0 84 8 17 0 115 2 6 0 0 0 7 0 2 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 85 0 0 2
8. Запорізька 201 0 169 2 30 0 218 2 8 0 0 2 10 0 75 6 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 95 0 0 4
9. Iвано-Франкiвська 107 0 94 1 12 0 121 8 6 0 2 0 0 0 9 11 4 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 77 0 0 0

10. Київська 454 0 179 39 236 0 521 1 13 5 7 4 15 8 5 20 4 0 0 0 4 172 11 0 0 0 0 245 0 0 7
11. Кіровоградська 55 0 39 1 15 0 59 0 0 3 0 1 3 0 2 5 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 43 0 0 0
12. Луганська 56 0 26 11 19 0 63 2 0 0 0 0 5 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 29 0 0 24
13. Львівська 543 0 242 11 290 0 559 8 7 0 5 2 8 1 6 23 13 0 0 0 10 2 4 0 0 0 0 470 0 0 0
14. Миколаївська 92 0 79 4 9 0 121 0 14 0 0 0 12 0 8 16 0 0 8 0 2 0 4 0 0 0 0 57 0 0 0
15. Одеська 828 0 238 13 577 0 848 0 1 0 8 10 2 2 2 10 6 0 0 0 1 1 4 0 0 0 0 795 6 0 0
16. Полтавська 241 0 193 9 39 0 274 3 13 3 6 7 12 0 9 16 5 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 196 1 0 0
17. Рівненська 127 0 103 1 23 0 143 1 11 0 1 0 5 0 0 10 3 0 0 3 3 0 3 0 0 0 0 103 0 0 0
18. Сумська 175 0 115 7 53 0 191 2 5 2 0 1 12 6 4 9 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 146 0 3 0
19. Тернопільська 40 0 34 3 3 0 40 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 36 0 0 0
20. Харківська 846 0 322 26 498 0 919 21 24 4 6 18 61 1 6 31 7 4 13 0 2 0 0 0 0 0 0 712 0 0 9
21. Херсонська 83 0 58 12 13 0 84 0 0 0 0 1 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 77 0 0 3
22. Хмельницька 128 0 110 8 10 0 139 0 0 0 3 0 0 0 0 14 6 0 2 0 0 0 6 0 0 0 0 106 2 0 0
23. Черкаська 151 0 137 6 8 0 160 0 9 0 0 1 4 0 2 10 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 128 0 0 0
24. Чернівецька 155 0 144 4 7 0 155 0 7 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 146 0 0 0
25. Чернігівська 76 0 49 16 11 0 88 0 3 1 8 1 5 0 2 11 0 0 0 3 0 0 1 0 0 0 0 53 0 0 0
26. м. Київ 2500 2 664 264 1570 0 5398 873 50 0 48 906 129 4 23 80 48 0 6 7 9 20 52 0 0 0 1 1340 925 0 877
27. м. Севастополь 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
28. Інші країни 51 0 4 0 47 0 51 0 0 0 0 0 3 0 0 0 44 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0
29. Не вказано 19 0 0 1 18 0 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19 0 0 0

Р А З О М 8681 7 3773 531 4370 0 12013 929 202 27 124 969 340 29 185 348 183 7 33 16 43 213 113 0 0 0 3 6367 940 3 939
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№
п/п

Найменування
автономної республіки,

областей і міст

з них від: з них:

  8 8.1 8.11 8.2 8.3 8.4 8.5 8.6 8.7 8.8 8.9 8.10 8.11 8.111 8.12 9 9.1 9.2 9.3 9.4 9.5 9.6 9.7 II
1. Автономна Республiка Kрим 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 0 0 0 0 5 0 0 11
2. Вінницька 188 59 0 1 3 38 4 1 0 12 0 0 3 0 67 188 0 0 80 1 103 4 0 398
3. Волинська 30 20 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 1 0 5 30 0 0 13 1 16 0 0 68
4. Дніпропетровська 652 78 4 10 0 43 4 0 297 13 0 0 0 0 203 649 0 0 435 3 208 3 0 1037
5. Донецька 606 92 0 11 2 16 0 0 0 422 0 0 0 0 63 598 0 0 83 1 509 5 0 1599
6. Житомирська 171 37 0 8 0 45 2 0 1 3 0 0 0 2 73 167 0 0 84 1 81 1 0 352
7. Закарпатська 109 62 0 0 0 0 2 0 5 0 0 0 0 13 27 109 0 0 43 1 64 1 0 196
8. Запорізька 201 123 0 1 0 8 2 0 2 0 0 0 0 0 65 195 0 0 57 2 134 2 0 589
9. Iвано-Франкiвська 107 19 0 2 0 4 0 0 0 0 0 10 2 8 62 107 0 0 34 2 70 1 0 251

10. Київська 650 79 3 2 169 11 1 0 3 188 0 0 0 0 194 454 0 0 148 4 302 0 0 888
11. Кіровоградська 55 19 0 2 0 8 0 0 0 0 0 0 3 0 23 53 0 0 23 1 29 0 0 137
12. Луганська 59 30 0 5 0 5 2 0 2 0 0 0 0 2 13 54 0 0 30 0 24 0 0 76
13. Львівська 547 68 7 0 0 130 6 3 11 2 1 0 0 2 317 540 0 0 294 9 232 5 0 1110
14. Миколаївська 97 32 12 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 49 90 0 0 36 2 50 2 0 246
15. Одеська 831 65 2 1 2 104 3 3 5 0 0 60 2 1 583 827 0 0 246 3 577 1 0 1726
16. Полтавська 242 61 4 0 1 3 7 0 0 74 0 0 1 2 89 237 0 0 61 6 167 3 0 414
17. Рівненська 129 35 0 0 0 19 0 0 8 2 0 0 0 0 65 127 0 0 53 0 74 0 0 271
18. Сумська 175 43 6 44 0 2 0 0 0 0 0 0 1 0 79 174 0 0 72 2 97 3 0 397
19. Тернопільська 41 17 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 22 39 0 0 17 1 19 2 0 100
20. Харківська 857 127 7 10 15 13 0 0 425 3 4 0 0 13 240 844 0 0 149 3 690 2 0 1641
21. Херсонська 85 19 1 2 0 4 0 0 2 0 0 0 0 0 57 83 0 0 38 2 38 5 0 131
22. Хмельницька 130 32 3 0 0 6 2 0 0 3 0 0 40 0 44 115 0 0 39 3 72 1 0 245
23. Черкаська 151 29 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 116 149 0 0 39 2 107 1 0 276
24. Чернівецька 155 25 0 0 0 94 2 0 0 0 0 0 0 0 34 155 0 0 65 2 85 3 0 333
25. Чернігівська 77 38 0 0 0 4 0 0 0 4 0 0 1 0 30 75 0 0 28 1 40 6 0 160
26. м. Київ 2570 474 49 583 0 23 884 6 25 24 12 0 6 11 473 2496 0 0 497 14 1956 29 0 5235
27. м. Севастополь 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
28. Інші країни 51 47 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 50 0 0 7 0 42 1 0 188
29. Не вказано 19 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 17 10 0 0 9 0 0 1 0 23

Р А З О М 8990 1730 100 682 192 588 921 13 786 751 21 71 60 56 3019 8620 0 0 2680 67 5791 82 0 18098
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№
п/
п

Найменування
автономної республіки,

областей і міст

у тому числі:

  010 020 030 040 050 060 070 0701 080 090 100 110 120 130 1301 140 150 160 170 180 190 200 210 2101 220 230 240
1. Автономна Республiка Kрим 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 1 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 2 0 0
2. Вінницька 0 21 0 1 12 68 48 5 20 10 8 0 98 0 0 10 0 2 5 49 4 12 12 0 11 2 0
3. Волинська 0 5 3 0 0 22 0 0 12 2 0 0 15 0 0 0 0 0 0 1 0 5 2 0 0 1 0
4. Дніпропетровська 0 72 0 32 23 116 39 1 33 20 7 9 434 0 0 2 31 0 58 95 16 2 10 4 10 16 7
5. Донецька 3 4 6 0 8 65 27 0 31 19 6 0 1306 3 0 0 1 0 23 51 4 6 16 6 4 10 0
6. Житомирська 0 6 1 4 2 79 55 3 13 0 14 0 48 4 0 0 2 6 50 41 8 4 9 0 0 0 3
7. Закарпатська 0 0 0 0 7 41 2 0 12 0 2 1 63 2 0 0 0 0 0 39 7 5 8 0 2 5 0
8. Запорізька 1 8 17 5 11 54 7 0 50 57 4 1 57 6 0 0 5 4 0 151 15 11 4 5 22 0 94
9. Iвано-Франкiвська 0 18 3 4 0 56 12 0 32 14 0 0 35 0 0 0 3 0 18 14 11 9 8 0 0 14 0

10. Київська 0 19 5 4 11 151 16 0 61 59 2 8 195 2 0 2 2 8 46 215 27 3 15 14 5 14 4
11. Кіровоградська 0 6 5 0 4 19 10 0 24 4 0 2 24 0 0 2 2 0 0 19 4 0 0 12 0 0 0
12. Луганська 0 2 1 0 4 10 7 0 16 3 1 0 3 0 0 0 0 2 0 24 0 0 0 0 0 3 0
13. Львівська 0 328 0 2 28 71 60 0 12 43 9 0 382 0 2 2 26 4 4 62 11 16 31 0 7 10 0
14. Миколаївська 0 17 3 2 4 44 3 0 29 20 9 0 32 2 0 0 4 0 18 32 0 12 12 2 0 1 0
15. Одеська 0 13 4 7 17 92 59 9 20 13 16 2 1111 2 0 0 15 3 108 156 13 5 9 0 27 4 21
16. Полтавська 0 12 9 5 7 67 7 0 37 33 6 1 105 2 1 1 0 2 2 68 5 2 12 0 0 7 23
17. Рівненська 0 10 3 6 4 57 34 0 9 7 0 3 78 0 0 0 3 0 0 23 3 6 11 4 2 8 0
18. Сумська 0 12 2 0 3 30 4 0 9 11 0 4 131 4 8 2 6 5 78 62 5 4 11 0 2 2 2
19. Тернопільська 0 2 0 4 4 14 5 0 0 4 0 0 37 0 0 0 0 2 5 13 0 3 2 2 0 3 0
20. Харківська 8 21 13 8 4 79 42 0 27 15 83 31 1032 0 0 0 8 5 2 116 8 82 21 7 2 16 11
21. Херсонська 0 8 7 0 2 8 7 0 4 8 0 9 25 0 12 0 2 0 0 23 0 7 6 3 0 0 0
22. Хмельницька 0 8 2 4 7 40 8 0 10 25 0 4 95 5 0 0 0 0 2 12 13 4 6 0 0 0 0
23. Черкаська 3 11 0 8 4 31 7 28 13 31 0 8 61 0 0 2 6 0 0 11 2 4 2 28 3 7 6
24. Чернівецька 2 3 6 8 2 58 67 3 12 10 8 2 25 0 0 2 4 0 37 82 0 0 2 0 0 0 0
25. Чернігівська 0 2 5 2 9 24 5 0 10 22 4 1 35 0 0 0 0 3 1 17 9 1 7 0 2 1 0
26. м. Київ 1 99 30 118 147 165 51 0 567 79 34 54 1898 1 10 12 38 4 4 1270 71 33 482 25 23 17 2
27. м. Севастополь 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
28. Інші країни 0 44 0 0 0 44 3 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 45 0 0 0 0 4 44 1
29. Не вказано 0 0 0 0 0 4 0 0 2 0 0 0 4 0 0 0 0 0 2 5 0 0 0 0 2 0 4

Р А З О М 18 751 126 224 324 1509 585 49 1065 509 213 143 7333 33 33 37 158 50 463 2700 236 236 698 112 130 185 178
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