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Довідка
про роботу Управління з питань звернень громадян
Апарату Верховної Ради України у 2025 році

з електронними петиціями
Упродовж 2025 року громадянами у системі "Електронні петиції" на офіційному веб-сайті Верховної Ради України ініційовано 328 електронних повідомлень, що на 197 менше, ніж 2024 року.

З них 109 електронних повідомлень (33,2 % їх загальної кількості) Управлінням з питань звернень громадян Апарату Верховної Ради України, після перевірки на відповідність вимогам до електронної петиції, визначеним законом, було оприлюднено в якості петицій для збору підписів на офіційному веб-порталі Верховної Ради України. 

221 електронне повідомлення було відхилено, що на 143 повідомлень менше, ніж у 2024 році. У 208 випадках підставою відхилення була невідповідність поданого звернення вимогам закону, дев'ять повторювали тематику електронних петицій, які вже були оприлюднені для збору підписів на офіційному веб-сайті Верховної Ради України, чотири – у зв'язку з неналежним оформленням громадянами своїх облікових записів.

Загалом упродовж 2025 року в системі "Електронні петиції" зареєструвалися 69,019 тис. громадян.

У 2025 році, на відміну від попереднього року, одна електронна петиція – "Петиція щодо недопущення прийняття законопроектів №12429 від 20.01.2025 та №12430 від 20.01.2025" (автор Володимир Сколоздра) набрала необхідну кількість голосів на свою підтримку та була направлена Голові Верховної Ради України для забезпечення її розгляду відповідно до порядку, передбаченого главою 36¹ Регламенту Верховної Ради України. 

Натомість 129 електронних петицій після завершення строку збору підписів були розглянуті комітетами Верховної Ради України як електронні звернення. 
Серед електронних петицій, розглянутих у 2025 році як електронні звернення, 97 % їх загальної кількості – 116 ініційовані їх авторами вперше. У регіональному вимірі найбільше таких електронних звернень ініційовано мешканцями м. Києва – 34, Дніпропетровської – 24, Вінницької – 11, Львівської – дев'ять, Київської, Харківської та Рівненської областей – по п'ять. 
У 2025 році в електронних петиціях до Верховної Ради України порушено 140 питань. Найактуальнішими виявилися питання забезпечення дотримання законності та охорони правопорядку, реалізації прав і свобод громадян, запобігання дискримінації – 36 (25,7 % загальної кількості порушених питань). Громадяни пропонували внести зміни до Кримінального кодексу України, Кодексу України про адміністративні правопорушення, Кримінального процесуального кодексу України, Цивільного процесуального кодексу України та Сімейного кодексу України, законів України "Про прокуратуру", "Про судовий збір", "Про запобігання корупції", "Про виконавче провадження", "Про безоплатну правничу допомогу", проектів законів України про право на цивільну вогнепальну зброю (реєстр. № 5708), про внесення змін до деяких законів України щодо цифровізації виконавчого провадження (реєстр. № 9363), про внесення змін до Кодексу України про адміністративні правопорушення, Кримінального кодексу України, Кримінального процесуального кодексу України та інших законів України щодо відповідальності за правопорушення, пов’язані з перетинанням державного кордону України (реєстр. № 13673), про внесення змін до Кримінального та Кримінального процесуального кодексів України щодо відповідальності за скоєння кримінальних правопорушень, пов’язаних із самовільним залишенням в умовах воєнного стану військової частини або місця служби (реєстр. № 13260), про внесення змін до Кодексу України про адміністративні правопорушення і Кримінального кодексу України щодо відповідальності за військові адміністративні та військові кримінальні правопорушення (реєстр. № 13452). 
Нагальними залишалися питання обороноздатності, суверенітету, міждержавних і міжнаціональних відносин – 20 (14,3 %). Зокрема, пропонувалося внести зміни до законів України "Про військовий обов'язок і військову службу", "Про мобілізаційну підготовку та мобілізацію", "Про національну безпеку України", до проекту Закону України про внесення змін до Закону України "Про військовий обов’язок і військову службу" щодо створення та функціонування Єдиного державного реєстру військовослужбовців та до інших законів України щодо удосконалення порядку ведення військового обліку" (реєстр. № 12066). 
Не залишалися поза увагою користувачів веб-порталу Верховної Ради України й питання фінансової, податкової, митної політики – 15 (10,7 %). Зокрема, пропонувалося внесення змін до Податкового кодексу України та інших законодавчих актів України щодо удосконалення системи оподаткування в Україні, законів України "Про Державний бюджет на 2025 рік", "Про Національний банк України", "Про обов'язкове страхування цивільно-правової відповідальності власників наземних транспортних засобів", до проекту Закону України про внесення змін до пункту 64 підрозділу 2 розділу XX "Перехідні положення" Податкового кодексу України щодо продовження пільгового режиму ввезення транспортних засобів, оснащених виключно електричними двигунами (реєстр. № 13351-1). 
Не втрачали актуальності питання державного будівництва, адміністративно-територіального устрою та соціальної політики, соціального захисту населення – по 13 (9,3 %). Автори електронних петицій ініціювали внесення змін до виборчого законодавства, Закону України "Про всеукраїнський референдум", а також до проектів законів України про внесення змін до деяких законів України щодо забезпечення прав осіб з інвалідністю на працю (реєстр. № 5344-д), про внесення змін до деяких законів України щодо пенсійного забезпечення окремих категорій працівників (службовців) (реєстр. № 12165), про внесення змін до деяких законів України щодо пенсійного забезпечення працівників прокуратури (реєстр. № 12278), про внесення змін до деяких законів України щодо підтримки сімей з дітьми та створення умов, які сприяють поєднанню батьківства з професійною діяльністю (реєстр. № 13532). 
Порушувались також питання діяльності Верховної Ради України, Президента України та Кабінету Міністрів України; екології та природних ресурсів – шість (4,3 %), економічної, цінової, інвестиційної, зовнішньоекономічної, регіональної політики та будівництва, підприємництва та комунального господарства – по п'ять (3,6 %), охорони здоров'я, праці і заробітної плати, екології та природних ресурсів – по чотири (2,9 %), освіти, наукової, науково-технічної, інноваційної діяльності та інтелектуальної власності, інформаційної політики, діяльності медіа, культури та культурної спадщини, туризму – по три (2,1 %), аграрної політики і земельних відносин – два (1,4 %). 
У 2025 році Управлінням з питань звернень громадян Апарату Верховної Ради України забезпечено розміщення на офіційному веб-сайті Верховної Ради України з урахуванням визначеного законом правового режиму інформації з обмеженим доступом відповідей комітетів Верховної Ради України, органів державної влади на 129 електронних звернень, які були ініційовані громадянами в якості петицій, проте в установлений законом строк не набрали необхідної кількості голосів на свою підтримку.
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